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Introducéo: Copado Mundo de 2014, a Selecdo Alema da ao mundo uma aula ndo s6 de como jogar
futebol, mas também da importancia da boa gestdo e do planejamento estratégico para se alcancar os
resultados desgjados. Objetivos: o presente trabalho busca, através da andlise, identificar tragos dos varios
segmentos de gestéo contidos no plangjamento desenvolvido pela Federagcdo Alema de Futebol.

M etodologia: a metodologia utilizadafoi a associagdo do contetido estudado na disciplina Gestéo da
Informac&o e do Conhecimento. Resultados. fazendo esse paralelo, percebe-se que aferramenta SAP Match
Insights, uma plataforma virtual que disponibiliza de forma clara e prética uma grande quantidade de
informagdes sobre o rendimento dos atletas aleméaes para andlise da equipe técnica, um exemplo nitido de
Gestéo daInformacéo e do Conhecimento. A Gestdo Estratégica do time aleméo se baseia nos resultados
obtidos por esta ferramenta, a partir do estudo desses nimeros as decisdes tém maiores chances de acerto. A
Gestdo de Processos se faz presente na padronizacéo das fungbes, cada membro da comissio técnica e os
jogadores exercem uma funcdo pré-estabel ecida e mesmo com a mudanga de um ou outro atleta, mantém-se
o estilo dejogo e o alto nivel de atuacdo. A Gestéo de Projetos fica evidenciada na preparacéo e no
comportamento dos alemées na Copa de 2014, escolheram como estadia um local de temperaturas elevadas
(semelhante ao clima que encontrariam durante as partidas) e construiram um condominio com algumas
especificacbes proprias. Sobre a Gestéo de Inovacdo pode-se citar as mudancas ocorridas no estilo de jogo
da Selecdo Alema, com referéncias no antigo estilo holandés e no model o espanhol de jogar, o time alemé&o
mantém a posse de bola, sem deixar de ser objetivo. As categorias de base com os futuros jogadores sdo um
exemplo claro da Gestdo do Capital Humano, onde ocorre a capacitagéo e a criagdo de novos valores. Por
fim, a Gestéo de Clientes € perceptivel quando observamos a grande média de publico que o Campeonato
Aleméo, que se da pela formacao de jogadores com maior qualidade técnica, times mais fortes, jogos de bom
nivel, atraindo cada vez mais pessoas. Conclusao: Pode-se dizer que o éxito do futebol aleméo ndo é
guestdo de sorte e nem aconteceu pelo acaso, mostrou aimportancia da gestéo eficiente e do plangjamento
eficaz, ndo com a certeza de se obter 0 sucesso, mas como fator determinante para reduzir as possibilidades
de ndo obté-lo.



