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Do almoxarifado central as unidades basicas de saude: a logistica de distribuicdo de materiais

e medicamentos
Natalia Daniella Santos Silveira, Luiz Guilherme Cotrim, Adeilson Alves Rocha, Kelly Jaciara Fernandes Silva, Marcio
Antonio Alves Veloso

Introducéo

Ao abordar o tema “Saude no Brasil”, surgem questionamentos sobre a qualidade dos servigos prestados em saude
publica e a abrangéncia desses servicos. Filas interminaveis, longo periodo de espera por atendimento médico, falta de
profissionais especializados e falta de medicamentos, sdo algumas das situagdes vivenciadas pelos usuarios do Sistema
Unico de Saude.

A utilizacdo de medicamentos tornou-se préatica indispensavel na contribuicdo para o aumento da qualidade e da
expectativa de vida da popula¢do. Com a criag8o de leis e regulamentaces, a logistica de materiais e medicamentos no
setor publico de salde vem trazendo consigo um viés para uma pesquisa em relagdo a atencao que o governo em ambito
Federal, Estadual e Municipal atribui no respectivo setor.

Através de um estudo na cidade de Montes Claros, baseado em uma pesquisa exploratoria tentou-se identificar os
possiveis entraves do setor publico em ambito Municipal, envolvendo a questdo da logistica de medicamentos fazendo
uma analise desde a compra dos mesmaos até a entrega ao consumidor.

Para dar fundamento, o estudo baseou-se em pressupostos tais como: falta de prioridade politica, excesso de
burocracia por parte das unidades centrais e possiveis falhas na cadeia de gestdo dos suprimentos, onde foi delimitado o
seguinte problema: Quais seriam as principais caracteristicas e entraves no processo de aquisi¢do e distribui¢do de
materiais e medicamentos no setor pablico?

Este estudo, caracterizado como uma pesquisa exploratéria, teve por objetivo principal descrever e analisar a
logistica de distribuicdo de materiais e medicamentos realizada pela prefeitura municipal de Montes Claros. Ainda
buscou, como especificos, descrever o processo de recebimento e conferéncia dos itens no almoxarifado central e nas
Unidades Basicas Salde , identificar a politica de armazenagem e distribui¢do dos itens nos respectivos setores, apurar a
forma de realizacdo dos inventérios, identificar o prazo médio para aquisicdo de materiais e medicamentos para 0s
respectivos setores e apontar como ¢é feita a entrega dos medicamentos aos usuarios.

Material e Métodos

A presente pesquisa descreve e analisa como o é processo logistico e de distribuicdo de materiais e medicamentos
realizada pela prefeitura municipal de Montes Claros — MG. Neste caso foi realizada uma pesquisa de carater
exploratorio e qualitativo. O método de pesquisa utilizado foi o estudo de caso.

A construcdo do estudo se deu em duas etapas. Na primeira etapa foi realizada pesquisa bibliogréafica e a segunda
etapa consiste em levantamento de dados sobre a problemética levantada diretamente nos 6rgéos responsaveis do setor
de medicamentos da cidade.

A coleta das informacdes foi focada na obtencdo de dados numéricos como investimentos, gastos, média de
atendidos.

Resultados e Discussao

A cidade de Montes Claros, situada no norte de Minas Gerais possui uma populacdo de 370.216 pessoas segundo
dados do senso do IBGE de 2010. A cidade esta a 425,9 km de distancia de Belo Horizonte. A cidade, por ser a maior
do norte do estado é referéncia na area da salde atendendo a demanda dos outros 89 municipios que comp&em a regido.
A cidade possui atualmente, 96 UBS (Unidades de Salde Basica), 2 Policlinicas fazendo uma cobertura de 83,19% da
populacao, para um total de 308.000 cobertas pelo atendimento.

Para suprir esses estabelecimentos com materiais farmacéuticos, no Gltimo ano, a Unido (dmbito Federal), transferiu

cerca de R$ 214.490.351,62 para a saude de Montes Claros e segundo a portaria n® 1555 de 30 de julho, do capitulo Il
do financiamento, para a assisténcia farmacéutica foi transferido cerca de R$ 3.532.691,08 do valor total.
Segundo a portaria n® 1555 de 30 de julho, do capitulo Il do financiamento Art. 3° o financiamento do Componente
Basico da Assisténcia Farmacéutica é de responsabilidade da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
conforme normas estabelecidas nesta Portaria com aplicagdo, no minimo de R$ 5,10 por habitante/ano pela Unido e R$
2,36por habitante/ano pelo Governo e municipio, ambos para financiar a aquisi¢do dos medicamentos e insumos do
Componente Bésico da Assisténcia Farmacéutica.

O Almoxarifado possui 280 tipos de itens que séo distribuidos entre as instalagdes (UBS, Policlinicas e Hospital) de
modo que 53% do total sdo direcionados as UBS/CAPS, 20% do total direcionados ao Hospital Alpheu de Quadros,
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16% do total direcionados as Estratégias de Saude pela Familia e os 11% direcionados as Policlinicas Alto S&o Jodo e
Ariosto.

Os usuarios que sdo atendidos pelas ESF’s, adquirem os medicamentos por meio de receitas onde serdo orientados
para a farmacia da propria UBS. Para aqueles que fazem o uso de medicamentos continuos, a receita é renovada a cada
3 meses.

Os medicamentos que ndo estdo disponivel as farmacias das UBS, podem ser encontrados nas “Farmécias
Popularesl do Brasil” que oferecem descontos significativos.O prazo de entrega dos medicamentos ap6s a compra é de
até cinco dias uteis .

Conclusoes

O presente estudo objetivou em descrever e analisar o processo de logistica e distribuicdo de materiais e

medicamentos do setor publico de saide em Montes Claros-MG. Fundamentado na teoria que se baseia na logistica de
distribuicdo, pode-se perceber que a cadeia de suprimentos do setor farmacéutico publico da cidade opera
funcionalmente, porém alguns empecilhos dificultam a eficiéncia das operacGes.
Um dos maiores entraves observados é a burocracia em excesso, que ocasiona maior gasto de tempo e custos. Os
recursos advindos do ambito estadual e federal ndo sdo suficientes para suprir a demanda local visto que 0 mesmo
continua estagnado ha anos. Ha problemas de armazenamento visto que o almoxarifado ndo comporta a utilizagdo de
um estoque de seguranca devido a falta de espago.

Percebe-se também, problemas relacionados ao processo de compras. As dificuldades comegam a partir da procura
por orcamento para definicdo de prego minimo a ser solicitado no pregdo. A Prefeitura Municipal possui dividas com
algumas empresas da cidade e a falta de adimpléncia faz com que os fornecedores ndo se interessem por realizar os
orgamentos.

As politicas de distribuicdo estéo inteiramente ligadas com a deficiéncia no setor, visto que, a forma de repasse de
verbas que ocorre nos trés ambitos é per capta e anual, fazendo com que a administracdo do setor planeje e faca o
orcamento de tudo que ir& precisar para entdo comprar, compras essas ndo sendo totalmente realizadas pela escassez de
recursos que sdo repassados.

Conclui-se que, para resolver as possiveis deficiéncias no setor, é indicada como melhoria uma revisdo quanto a
politica de licitagBes, compras e repasses de recursos, confirmando esse fato baseando nos indices feitos nos orcamentos
analisados no ultimo ano, onde somente 35% do total repassado, esta destinado para uma populacdo de
aproximadamente 370 mil habitantes na cidade e outros advindos de cidades préximas.

Outra possivel deficiéncia a ser melhorada é a burocracia que envolve a cadeia de suprimentos. Foi percebido
durante a pesquisa de campo que todo o processo é documentado em papel, pois 0 almoxarifado ndo possui um sistema
integrado de gestdo que facilite o registro e controle das operac6es. Implantando um SIG (Sistema Integrado de Gestdo),
0s setores irdo trabalhar no tempo certo e o prazo de entrega para o reabastecimento das UBS acarretard a satisfacdo do
consumidor final.
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Tabela 1. Orgamento 2013 — Receita
Fonte: Site da Transparéncia da Prefeitura de Montes Claros
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Orgamento 2013 — Receita

Tipos de Receitas Prefeitura Municipal Fundo Municipal de Satde Percentagem Arrecadada em Salde
. Previsdo Liquida | Arrecadagdo Liquida | Previsdo Liquida Arre_ca(_iagao Total Previsto | Total Arrecadado
Receitas Liquida em % em %
Correntes R$ 610.815.400,00 R$ 584.775.946,39 | R$229.185.400,00 | R$ 211.304.989,52
Receitas de 33% 35%
. . . R$ 3.185.000,00 R$ 3.185.362,10
Capital R$ 7106800000 | peg 168014200 | R° s
Receitas
Correntes Intra- R$ 13.912.000,00 R$ 14.061.216,28
Orcamentarias R$ 232.370.400,00 | R$ 214.490.351,62 100% 100%
Total do Periodo | R$695.795.400,00 | R$ 605.005.176,89
Tabela 02. Or¢amento 2013 — Receita
Fonte: Site da transparéncia da Prefeitura de Montes Claros
Orgamento 2013 — Receita

Tipos de Receitas

Prefeitura Municipal

Distribui¢do das Verbas

Previsdo Liquida Arrecadacdo Liquida
Receitas Correntes Secretaria Municipal de Saude R$ 223.927.954,92
R$610.815.400,00 R$584.775.946,39
Receitas de Capital R$ 71.068.000,00 R$ 6.168.014,22 . .
Medicamentos e Equipamentos R 2691
Receitas Correntes Intra- hospitalares $3.532.691,08
- R$ 13.912.000,00 R$ 14.061.216,28
Orgamentarias
Total do Periodo R$695.795.40000 | R$605005.17680 | o Geraldo FundoMunicipalde g 514 490351 62




